Flexicurity – szansa na zrównoważony rozwój rynku pracy

www.flexicurity.rzemioslo.bialystok.pl


Kwestionariusz badawczy przedsiębiorstw zrzeszonych
 w Izbie Rzemieślniczej i Przedsiębiorczości w Białymstoku
 w zakresie stopnia realizacji polityki „flexicurity”
w województwie podlaskim. 
Zapraszamy Państwa do wzięcia udziału w krótkim badaniu, którego wyniki posłużą do zdiagnozowania poziomu realizacji polityki „flexicurity” w województwie podlaskim. Badanie prowadzone jest w ramach projektu „Flexicurity – szansa na zrównoważony rozwój rynku pracy”, któremu lideruje Izba Rzemieślnicza i Przedsiębiorczości w Białymstoku. 
Koncepcja „flexicurity”, zrodzona w dekadzie lat 90-tych XX wieku jest próbą poszukiwania równowagi między elastycznością i bezpieczeństwem na rynku pracy, równowagi zapewniającej osiąganie obopólnych korzyści przez stronę pracodawców i pracowników. Jej czterema filarami są:

- elastyczne i przewidywalne warunki umów,

- skuteczna, aktywna polityka rynku pracy,

- kompleksowe strategie uczenia się przez całe życie,

- nowoczesne systemy zabezpieczenia społecznego.

Wyrażamy nadzieję, że uzyskane od Państwa opinie, posłużą do podjęcia kroków zmierzających do  podniesienia sprawności funkcjonowania regionalnego rynku pracy i w ten sposób przyczynią się do osiągnięcia wymiernych korzyści przez Państwa firmy. 

Badanie ankietowe jest anonimowe a zebrane dane posłużą wyłącznie na potrzeby projektu.
Większość odpowiedzi zaznaczamy za pomocą „x”.
Cześć I: Elastyczne i przewidywalne warunki umów
1. Jak oceniacie Państwo swoją znajomość rożnych form zatrudnienia i organizacji czasu pracy?
(proszę ocenić w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza – brak wiedzy na ten temat a 5 – bardzo dobrą znajomość)
	Wyszczególnienie 
	Odpowiedź

	a) formy zatrudnienia
	1   2   3   4   5

	b) formy organizacji czasu pracy
	1   2   3   4   5


2. Jak w Państwa subiektywnej ocenie wygląda znajomość rożnych form zatrudnienia i organizacji czasu pracy wśród pracowników Państwa firmy?  
	Wyszczególnienie 
	bardzo dobra
	dobra
	średnia
	zła
	bardzo zła
	nie wiem, trudno powie-dzieć

	a) formy zatrudnienia
	
	
	
	
	
	

	b) formy organizacji czasu pracy
	
	
	
	
	
	


3. Czy sytuacja ekonomiczna Państwa firmy jest uzależniona od stosowanych form zatrudnienia i organizacji pracy? (proszę ocenić w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza brak dostrzeganego związku a 5 bardzo dużą zależność)
	Wyszczególnienie 
	Odpowiedź

	a) formy zatrudnienia
	1   2   3   4   5

	b) formy organizacji czasu pracy
	1   2   3   4   5


4. W jakim stopniu wykorzystywane są w Państwa firmie różne formy zatrudnienia? (proszę ocenić w skali od 1 do 5 poszczególne formy zatrudnienia, gdzie 1 oznacza nie wykorzystywaną formę zatrudnienia a 5 wykorzystywaną w największym stopniu)
	Forma zatrudnienia 
	Odpowiedź

	a) umowa o pracę na czas nieokreślony
	1   2   3   4   5

	b) umowa o pracę na czas określony
	1   2   3   4   5

	c) zatrudnienie w niepełnym wymiarze czasu pracy
	1   2   3   4   5

	d) umowa o dzieło
	1   2   3   4   5

	e) umowa zlecenie
	1   2   3   4   5

	f) samo zatrudnienie
	1   2   3   4   5

	g)praca tymczasowa
	1   2   3   4   5

	h) praca dorywcza
	1   2   3   4   5

	i) praca na zastępstwo
	1   2   3   4   5

	j) praca na wezwanie
	1   2   3   4   5

	k) telepraca
	1   2   3   4   5

	l) praca w domu
	1   2   3   4   5

	ł) dzielenie pracy
	1   2   3   4   5


5. W jakim stopniu wykorzystywane są w Państwa firmie różne formy organizacji czasu pracy? (proszę ocenić w skali od 1 do 5 poszczególne formy organizacji czasu pracy, gdzie 1 oznacza nie wykorzystywaną formę organizacji czasu pracy a 5 wykorzystywaną w największym stopniu)
	Formy organizacji czasu pracy 
	Odpowiedź

	a) podstawowy system czasu pracy
	1   2   3   4   5

	b) równoważny system czasu pracy
	1   2   3   4   5

	d) przerywany system czasu pracy
	1   2   3   4   5

	c) zadaniowy system czasu pracy
	1   2   3   4   5

	d) ruchomy system czasu pracy
	1   2   3   4   5

	d) system pracy „weekendowej”
	1   2   3   4   5

	e)system „skróconego tygodnia pracy”
	1   2   3   4   5

	f) zmienne godziny rozpoczynania pracy
	1   2   3   4   5

	g) indywidualny rozkład czasu pracy
	1   2   3   4   5

	h) indywidualne konta czasu pracy
	1   2   3   4   5

	h) zmniejszenie wymiaru czasu pracy jako rekompensata za korzystanie z urlopu wychowawczego
	1   2   3   4   5


6. Czy struktura wykorzystywanych w Państwa firmie form zatrudnienia jest w Państwa ocenie optymalna? 
(   Tak




  
(   Nie
  


(   Trudno powiedzieć

7. Czy struktura wykorzystywanych w Państwa firmie form organizacji czasu pracy jest w Państwa ocenie optymalna? 

(   Tak




  
(   Nie
  


(   Trudno powiedzieć 

8. Które z form zatrudnienia i organizacji czasu pracy są w Państwa opinii najbardziej korzystne z perspektywy pracodawców? (proszę wymienić po 3 z każdego obszaru, zaczynając od najbardziej atrakcyjnej)

Formy zatrudnienia ………………………………………………………………………………………………………………………………
Formy organizacji czasu pracy ………………………………………………………………………………………………………………

9. Które z form zatrudnienia i organizacji czasu pracy są w Państwa opinii najbardziej korzystne z perspektywy pracowników? (proszę wymienić po 3 z każdego obszaru, zaczynając od najbardziej atrakcyjnej)

Formy zatrudnienia ………………………………………………………………………………………………………………………………

Formy organizacji czasu pracy ………………………………………………………………………………………………………………

Cześć II: Skuteczna, aktywna polityka rynku pracy

1. Jak oceniacie Państwo swoją znajomość instrumentów aktywnej polityki rynku pracy, z których jako pracodawcy możecie Państwo skorzystać? 
(proszę ocenić w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza – brak wiedzy na dany temat a 5 – bardzo dobrą znajomość tematu)

(   1


(   2


(   3


(   4


(   5

2. Czy współpracujecie Państwo z publicznymi służbami zatrudnienia i jak oceniacie Państwo tą współpracę?  

a) (   bardzo dobra

b) (   dobra

c) (   średnia

d) (   zła

e) (   bardzo zła

f) (   nie wiem, trudno powiedzieć

g) (   brak współpracy

3. Czy sytuacja ekonomiczna Państwa firmy jest uzależniona od zakresu współpracy z publicznymi służbami zatrudnienia? (proszę ocenić w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza brak dostrzeganego związku a 5 bardzo dużą zależność)

(   1


(   2


(   3


(   4


(   5

4. W jakim stopniu Państwa firma korzysta z dostępnych narzędzi/usług aktywnej polityki rynku pracy?

(proszę ocenić w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza – nie korzystanie z danego instrumentu a 5 – korzystanie w największym stopniu)

	Instrumenty aktywnej polityki rynku pracy 
	Odpowiedź

	a) usługi pośrednictwa pracy
	1   2   3   4   5

	b) usługi poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej
	1   2   3   4   5

	c) staże
	1   2   3   4   5

	d) przygotowanie zawodowe dorosłych
	1   2   3   4   5

	e) prace interwencyjne
	1   2   3   4   5

	f) roboty publiczne
	1   2   3   4   5

	g) refundacja kosztów doposażenia i wyposażenia stanowisk pracy
	1   2   3   4   5


5. Jak subiektywnie oceniacie Państwo efektywność zatrudnieniową poszczególnych instrumentów/usług aktywnej polityki rynku pracy w województwie podlaskim? 

(proszę ocenić w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza – najniższa a 5 – najwyższa)

	Instrumenty aktywnej polityki rynku pracy 
	Odpowiedź

	a) usługi pośrednictwa pracy
	1   2   3   4   5

	b) usługi poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej
	1   2   3   4   5

	c) staże
	1   2   3   4   5

	d) przygotowanie zawodowe dorosłych
	1   2   3   4   5

	e) prace interwencyjne
	1   2   3   4   5

	f) roboty publiczne
	1   2   3   4   5

	g) refundacja kosztów doposażenia i wyposażenia stanowisk pracy
	1   2   3   4   5


6. Które z instrumentów aktywnej polityki rynku pracy są w Państwa opinii najbardziej atrakcyjne  z perspektywy pracodawców? (proszę wymienić 3, zaczynając od najbardziej atrakcyjnej)

………………………………………………………………………………………………………………………………

7. Które z instrumentów aktywnej polityki rynku pracy są w Państwa opinii najbardziej atrakcyjne z perspektywy pracowników? (proszę wymienić 3, zaczynając od najbardziej atrakcyjnej)

………………………………………………………………………………………………………………………………

Cześć III: Kompleksowe strategie uczenia się przez całe życie

1. Czy jesteście Państwo zainteresowani podnoszeniem kwalifikacji własnych i Państwa pracowników?

(   Tak




  
(   Nie
  


(   Trudno powiedzieć

2. Czy sytuacja ekonomiczna Państwa firmy jest uzależniona od podnoszenia kwalifikacji własnych i Państwa pracowników?

(proszę ocenić w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza brak dostrzeganego związku a 5 bardzo dużą zależność)

(   1


(   2


(   3


(   4


(   5

3. Czy w Państwa firmie praktykowane jest planowanie kształcenia pracowników?

(   Tak




  
(   Nie
  


(   Trudno powiedzieć

4. Czy posiadacie Państwo wyodrębniony „fundusz szkoleniowy”, którego środki mogą być przeznaczane na finansowanie lub współfinansowanie kształcenia ustawicznego pracowników i pracodawców?
(   Tak



  
(   Nie
  

(   Nie wiem, że istnieje taka możliwość
5. Jak oceniacie Państwo swoją znajomość różnych form kształcenia ustawicznego i warunków uczestnictwa w nich? (proszę ocenić w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza – brak wiedzy na dany temat a 5 – bardzo dobrą znajomość tematu)
(   1


(   2


(   3


(   4


(   5

6. Czy w okresie 2007-2009 uczestniczyliście Państwo osobiście w jednej z niżej wymienionych form podnoszenia swoich kwalifikacji? Jeśli tak, to w której i o jakim profilu kształcenia?

	Formy kształcenia
	Profil kształcenia

	a) studia doktoranckie
	

	b) studia podyplomowe 
	

	c) studia magisterskie 
	

	d) studia licencjackie
	

	e) staże specjalizacyjne
	

	f) praktyki zawodowe
	

	g) kursy
	

	h) kursy zawodowe seminaria
	

	i) seminaria
	

	j) samodzielne kształcenie
	

	k) inne /jakie?/ ……………………………….
	


7. Jaką aktywnością edukacyjną w Państwa subiektywnej opinii wykazują się pracownicy firmy?

a) (   bardzo wysoką
b) (   wysoką
c) (   średnią
d) (   niską
e) (   bardzo niską
f) (   nie wiem, trudno powiedzieć

8. W których formach kształcenia i o jakim profilu /jeśli dysponujecie Państwo taką wiedzą/ uczestniczyli Państwa pracownicy w latach 2007-2009?   

	Formy kształcenia
	Profil kształcenia

	a) studia doktoranckie
	

	b) studia podyplomowe 
	

	c) studia magisterskie 
	

	d) studia licencjackie
	

	e) staże specjalizacyjne
	

	f) praktyki zawodowe
	

	g) kursy
	

	h) kursy zawodowe
	

	i) seminaria
	

	j) samodzielne kształcenie
	

	k) inne /jakie?/ ……………………………….
	


9. Czy w jakiś sposób wspieracie i motywujecie Państwo podnoszenie kwalifikacji przez swoich pracowników? Jeśli tak, to jaką formę ono przyjmuje?

(   Tak











(   Nie

	Formy wsparcia i motywacji
	Odpowiedź

	a) współfinansowanie kształcenia
	

	b) urlopy szkoleniowe 
	

	c) zwolnienia z części dnia pracy 
	

	d) możliwości awansu
	

	e) wyższe wynagrodzenia
	

	f) inne /jakie?/ ………………………………….
	


10. Jak subiektywnie oceniacie Państwo zainteresowanie mieszkańców województwa podlaskiego kształceniem ustawicznym?

a) (   bardzo dobrze
b) (   dobrze

c) (   przeciętnie

d) (   źle

e) (   bardzo źle

f) (   nie wiem, trudno powiedzieć

11. Jak subiektywnie oceniacie Państwo jakość systemu kształcenia ustawicznego w województwie podlaskim? 

a) (   bardzo dobrze

b) (   dobrze

c) (   przeciętnie

d) (   źle

e) (   bardzo źle

f) (   nie wiem, trudno powiedzieć

12. Które z form kształcenia w Państwa opinii byłyby najbardziej przydatne dla Państwa i Państwa pracowników?   

	Formy kształcenia
	Profil kształcenia

	a) studia doktoranckie
	

	b) studia podyplomowe 
	

	c) studia magisterskie 
	

	d) studia licencjackie
	

	e) staże specjalizacyjne
	

	f) praktyki zawodowe
	

	g) kursy
	

	h) kursy zawodowe
	

	i) seminaria
	

	j) samodzielne kształcenie
	

	k) inne /jakie?/ ……………………………….
	


Cześć IV: Nowoczesne systemy zabezpieczenia społecznego

1. Jak oceniacie Państwo swoją znajomość funkcjonującego w Polsce systemu zabezpieczeń społecznych? 
(proszę ocenić w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza – brak wiedzy na dany temat a 5 – bardzo dobrą znajomość tematu)

(   1


(   2


(   3


(   4


(   5

2. Czy sytuacja ekonomiczna Państwa firmy jest uzależniona od funkcjonującego systemu zabezpieczeń społecznych?

(proszę ocenić w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza brak dostrzeganego związku a 5 bardzo dużą zależność)

(   1


(   2


(   3


(   4


(   5
3. Jak oceniacie Państwo wpływ podstawowych, funkcjonujących w Polsce rozwiązań w zakresie  form zabezpieczenia społecznego na aktywność osób na podlaskim rynku pracy? 
	Formy zabezpieczenia społecznego
	bardzo duży
	duży
	średni
	nie-
wielki
	żaden
	nie wiem, trudno powie-dzieć

	
	dodatni
	ujemny
	dodatni
	ujemny
	dodatni
	ujemny
	dodatni
	ujemny
	
	

	a) świadczenia emerytalne
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	b) świadczenie rentowe
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	c) świadczenia chorobowe
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	d) świadczenia wypadkowe
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	e) świadczenia z tytułu utraty pracy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	f) świadczenia zdrowotne
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	g) świadczenia z opieki społecznej
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	h) inne /jakie?/ …………………………………….
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4. Czy w Państwa firmie praktykowane są?

a) dodatkowe ubezpieczenie grupowe pracowników 
(   Tak


  
(   Nie

b) pracownicze programy emerytalne
  

(   Tak


  
(   Nie 
Cześć V: Ścieżki dochodzenia do „flexicurity”
1. Jakie są najważniejsze, dostrzegane przez Państwo problemy podlaskiego rynku pracy?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
2. W którym kierunku, uwzględniając specyfikę Państwa firmy i podlaskiego rynku pracy powinna zmierzać polityka rynku pracy?

	Wyszczególnienie
	wzrost
	spadek
	bez zmian

	a) elastyczność zatrudniania i zwalniania
	
	
	

	b) elastyczność czasu pracy 
	
	
	

	c) elastyczność funkcjonalna /wielozawodowość i elastyczna organizacja pracy/ 
	
	
	

	d) elastyczność płacowa /powiązanie z wynikami pracy/
	
	
	

	e) bezpieczeństwo pracy /pewność zatrudnienia u danego pracodawcy/
	
	
	

	f) bezpieczeństwo zatrudnienia /zdolność do zatrudnienia, choć niekoniecznie u tego samego pracodawcy/
	
	
	

	g) bezpieczeństwo dochodu /ochrona dochodu w razie utraty pracy/
	
	
	

	h) bezpieczeństwo łączenia pracy zawodowej z innymi obowiązkami
	
	
	


METRYCZKA

Na zakończenie prosimy o podanie kilku informacji o Państwa firmie.
1. Siedziba firmy:

Powiat: …………………………………………………………………………
· wieś

· miasto do 20 tys. mieszkańców

· miasto 20 001. – 100 tys. mieszkańców

· miasto 100 001 – 200 tys. mieszkańców

· miasto 200 001 – 500 tys. mieszkańców

2. PKD 2007 …………………………………………………………………
3. Podstawowy rodzaj prowadzonej działalności: ………………………………………………………………………….
4. Rok założenia firmy:………………………………………………….
5. Rozmiary zatrudnienia /stan na koniec 2009 r./:

· do 9 osób
· 10-49 osób
· 50-249 osób
To już wszystkie pytania w tej ankiecie, dziękujemy bardzo za poświęcenie nam swojego cennego czasu i za udzielone odpowiedzi.
8
	[image: image1.jpg]KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI





	[image: image2.jpg]UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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