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1. Wstep

Zarzadzanie organizagjwe wspoitczesnej dobie stagic kwesth coraz bardziej
ztozona. Coraz istotniejsgzrole w zaradzaniu odgrywa oddziatywanie na personel.
Artykut wskazuje meliwe kierunki wptywania na pracposzczegolnych osob, jak i
calych zespotébw w celu zghkszenia jego efektywroi oraz konkurencyjrici
przedstbiorstw, zwlaszcza matychsiednich.

2. Flexicurity — swoiste nargdzie zarzdzania zasobami ludzkimi

Wiele pastw i r&Znego rodzaju organizacji nieustannie poszukuje rqzaf,
ktore sprawiatybyze pracownik bdzie pracowa efektywnie. W tym celu stosuje
sie szereg motywatorow i podejmuje dziatania ukierwmoa na oagniccie zakia-
danego celu. Godny podKkfenia jest faktze coraz wicej méwi i czyni st ha rzecz
poprawy (udoskonalenia) sfery socjalnej. Autorzyoteodzaju propozycji zaktadgj
bowiem, ze pracownik, j&i bedzie mi€ petne bezpieczstwo socjalne, to dulzie
identyfikowat s¢ z tym, co i gdzie robi. Dla firmy oznaczéo kxdzie due zaanga-
zowanie ze strony poszczegolnych pracownikow i daespotéw. To z kolei prze-
lozy sig na zaangawanie i wydajné¢, co dla przedsbiorstw matych isrednich
ma kapitalne znaczenie.

Jedny, z propozycji, ktéra warta jest szerszego potraktae toflexicurity. To
stosunkowo mioda propozycja barykow. Upublicznienie tego swoistego rngarz
dzia z obszaru zagdzania zasobami ludzkimi (personelem) miato miejsc&990
roku. To duiski model elastycznego rynku pracy oparty na tzatym trojkacie
(rys. 1.). Flexicurityoznaczabezpieczastwo i elastyczn& na rynku pracy. Eko-
nomisci ttumacz to okrelenie jeszcze inaczej. Wedtug nich to ogniwoczice ela-
stycznd¢ i bezpieczastwo rynku pracy.

B Uniwersytet £6dzki, Wydziat Ekonomiczno-Socjologiy, Katedra Polityki Ekonomicznej, Szkota
Gltéwna Handlowa w Warszawie
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Zrodio: opracowanie wiasne.

Podkréli¢ nalery, ze zagadnieniéexicurity zajgto juz w ostatnich latach wiele
miejsca w licznych publikacjach i dzialaniachzmgich instytucji m¢dzynarodo-
wych. Mimo wielu prob znalezienia wegyku polskim adekwatnego stowa, czy
stoéw, tak jak w wielu innych przypadkach, najbaejiztasciwym okazuje si pozo-
stanie przy oryginalnej wersiggykowej tego stowa. Bymaoze taka sytuacja wynika
z faktu, ze propozycja diska spotyka giz mieszanymi uczuciami; przez jednych
jest aprobowana, a przez innych negowana. Skoraspam pewne kwestie zyza-
ne z flexicurity to wiadomo do jakiej grupy zalicaask jako autor tej publikacji.
W tym miejscu zasadne jest przypon@ie: tymi zagadnieniami w potowie 2007
roku zajmowat si Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny, a przedzyst-
kim jego Sekcja Zatrudnienia, Spraw Spotecznychywatelstwa.

2. Rola partneréw spotecznych w rozwoju idei flexigrity

Analiza zjawisk jakie obserwujemy na gruncie eujskien, jak i krajowym
przemawia za tym, aby znaczniecogj uwagi péwieci¢ sprawie modelu elastycz-
nego rynku pracy i bezpieargwa socjalnego (flexicurity). Zasadwaakiego po-
stulatu wynika gtownie z faktue do tej pory debata na ten temat byta ograniczona
gtéwnie do kwestii rosatej elastycznei zewrgtrznej oraz jej rownoweenia bar-
dziej zdecydowad polityka dotyczca rynku pracy czy przepiséw z zakresu zabez-
pieczeé spotecznych. Nafatoby natomiast skoncentrowaig na innych aspektach,
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tak by stworzy warunki korzystne dla wszystkich stron.

Trzeba jednak podkéké potrzele wzmocnienia roli partneréw spotecznych.
Partnerzy spoteczni powinni gtéwnymi uczestnikami debaty na temat flexicurity
oraz odgrywa uprzywilejowan rolg w konsultacjach prowadzonych przez Komisj
Europejsk. Komisja powinna zatem patg¢ wiekszy nacisk na konsultacje, szcze-
golnie z europejskimi partnerami spotecznymi, waspe europejskiej definicji
pojecia flexicurity i jego rozumienia w wymiarze praknym.

Kluczowym srodkiem do zw¢kszenia flexicurity jest wzmocnienie systemu sto-
sunkow pracy na szczeblu europejskim i krajowymsadiicze czynniki to silny
i istotny dialog spoteczny, w ktorym aktywnie ucresza partnerzy spoteczni,
zdolni do prowadzenia negocjacji, wptywania na ageyraz podejmowania odpo-
wiedzialngci za definicg, elementy skladowe oraz skutki flexicurity. Najlestara
sie polaczy¢ reformy oparte na koncepcji flexicurity ze wzmaamem systemu
stosunkow pracy na wszystkich szczeblach. Sugedtiewidzi€ silniejszy zwazek
pomidzy debat na temat flexicurity a wzmocnieniem dialogu speifego na
wszystkich szczeblach, negocjacjami zbiorowymi Aaseiwym szczeblu przy po-
szanowaniu réinic w systemach stosunkOw pracy poszczegoélnyatstpaczion-
kowskich, wydaj sig zasadne. Podobnie dyowinno w poszczegdélnych firmach,
gdzie dialog spoteczny, wymiana padbw midzy kierownictwem a zatagma
znaczenie szczegolne.

Przy okazji modyfikacji prawa pracy, trzeba zwroeigksz uwag; na rownaéé
pici oraz solidarné& miedzypokoleniova w kontelécie flexicurity. Sytuacja kobiet,
pracownikdw w starszym wieku oraz ludzi mtodych nyaku pracy jest ezsto
mniej korzystna pod wzgllem elastyczriwi i bezpieczéstwa, a zatem natatoby
star& sig dla tych kategorii o dostosowanie dozsgych istniejcych standardow.
Nalezy ciagle pametaé o tym, ze pracownicy, niezamgie od wieku i pici, to cenny
kapitat organizacji, ktory naky umiegtnie wykorzysta w kazdej sytuacii.

Zachodzi pilna potrzeba przeanalizowaniackszenia zdolngi adaptacyjnych
dzieki elastycznéci wewretrznej i uczynienia z tego aspektu praktycznegariad
nego wymiaru flexicurity. Wewgtrzna elastycznié moze odgrywé kluczows role
w podnoszeniu wydajsoi pracy, innowacyjn&i oraz konkurencyjrimi, czyli
przyczynt sie do osigniecia celow strategii lizbiskiej. Maze réwniez w duzym
stopniu utatwé pracownikom 4czenie pracy z zegiami czy obowizkami innego
typu oraz poprawi jakos¢ ich zatrudnienia. Nakatoby dizy¢ do réwnowagi po-
migdzy elastycznym czasem pracy a oclarpnacownika, a to magnajlepiej za-
pewnit regulacje wprowadzone w ramach negocjacji zbioawyego typu nego-
cjacje na temat elastycznego czasu pracy wymagijajego oparcia w postaci praw
i instytucji spotecznych.

Strategia flexicurity to rozwizania dzace do wywaonego paiczenia ranych
postaci elastyczrioi i bezpieczéstwa na rynku pracy w celu zgiiszenia zdolnéi
adaptacyjnej pracownikéw i przegsiorcow, a take zapewniania im poczucia sta-
bilnosci i ochrony przed ryzykiem. Chodzi o ngsjace rodzaje elastyczaa: ela-
stycznad¢ zewretrzm liczbows (zatrudnianie i zwalnianie z pracy, nietypowe umo-
wy 0 praeg), elastyczné¢ wewrgtrzng (elastyczné¢ czasu pracy, elastyczstofunk-
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cjonalrg) oraz elastyczridé wynagrodzé. Rodzaje bezpiecastwa & nasgpujace:
pewna¢ miejsca pracy (ochrona przed zwolnieniem), pedérmatrudnienia (zdol-
nos¢ do znalezienia zatrudnienia), pewéaochodow (odpowiedni i staty dochdéd)
oraz pewné taczenia (maliwos$¢ pogodzenia pracy i zgj lub obowiazkdéw poza-
zawodowych). W tym miejscu nalgjednoznacznie stwierdzize opinie zwazkdw
zawodowych i organizacji pracodawcéw na temat wazhlet elastyczriwi ze-
wnetrznej czsto bardzo sirdznia. Chociaby z tego powodu zasadne jest poszerze-
nie debaty na temat flexicurity na trzy sposoby piRowsze ma za zadanie podkre-
sli¢, ze naley wzmocnt role partnerow spotecznych w tej debacie oraz ogdlnie w
procesie reform na rynku pracy. Po drugie maleaakcentowg ze w debacie po-
swigconej flexicurity naley zwrécic wigkszy uwag; na r@nice pici. Kwestie row-
nosci pici raczej nie byly poruszane w dyskusjach emdt flexicurity. Sytuacja
kobiet na rynku pracy jest €zto mniej korzystna pod wzglem elastyczriwi i
bezpieczéstwa i naleatoby stara si¢ dla tych kategorii o dostosowanie jej do sytu-
acji mezczyzn. Po trzecie wae jest, by takie poszerzenie debaty@sito poprzez
zauwaenie alternatywnych rozazan pozwalajcych na zwgkszeniu zdolngci
adaptacyjnych, utatwieniu uczenia grzez catezycie, podniesieniu wydajsoi
pracy, pobudzeniu innowacyjtm, czyli zywotnych aspektéw procesu liztgkiego.

Podstawy modeli flexicurity jest pastwo zdolne do zapewnienia wysokiego po-
ziomu ochrony socjalnej i statych ram prawnych rogagji zbiorowych i dialogu
spotecznego. Powszechne systemy opieki spotecaogj pnzyczyné sic do zwik-
szenia mobilnéxi, jezeli zapewni, ze pracownicy nie dda na straconej pozycji
wobec zmian zachodaych w ich miejscu pracy. Statle ramy dialogu spobego
I negacji zbiorowych daj silnym partnerom spotecznym wmiovos¢ uzgodnienia
stanowisk dotycacych kluczowych kwestii rynku pracy.

Model flexicurity oznacza konieczé® okreslenia rownowagi sit poreidzy pra-
codawa, a pracownikami. Kluczowymi instrumentami projektmia i realizacji
wszelakich reform rynku pracy, w tym flexicurityy dialog spoteczny i negocjacje
zbiorowe. Wana role odegrag partnerzy spoteczni, ktérzy powinni odgryéva
w coraz wekszym stopniu wiogka role w okrelaniu réwnowagi midzy elastycz-
noscia a bezpieczestwem, w ten sposob przyczynjajsk do poprawy i usankcjo-
nowania regut obowkujacych na rynku pracy.

Jeili chodzi o partneréw spotecznych to wspamie funkcjonuj oni we
wszystkich pastwach Wspolnoty Europejskiej. W Polscenégo rodzaju instytu-
cje dialogu spotecznego funkcjoauprzy ministerstwach i ueglach centralnych.
W 2006 roku takich instytucji byto 1367 reguly zajmuj si¢ trudnymi problemami
spotecznymi i gospodarczymi. Spoéd szerokiego spektrum spraw, wymignie
nieobce g im kwestie zwizane z warunkami rozwoju spoteczno — gospodarczego
i przedstbiorczaci. Zajmup sie takze rozwojem spotechstwa obywatelskiego
poprzez wspieranie inicjatyw obywatelskich i aktywpolityka spoteczn, a take
monitorowanie realizacji zadawynikajacych ze zintegrowanej strategii dziata

! Instytucje dialogu spotecznego przydatach paistwowych. InformatofMinisterstwo Pracy i Polity-
ki Spotecznej, Warszawa 2007, s.184.
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promocyjnych i szkoleniowych. W terenie dziat&/ojewodzkie Komisje Dialogu
Spolecznego. W kontékie poruszanych spraw zganych z malymi isrednimi
przedstbiorstwami, wspomg ze w wojewddztwie dolndaskim istnieje Zespot
Problemowy ds. Rozwoju MatyciSrednich Przedsbiorstw.

Spoleczéstwo majc do swej dyspozycji tak silne instytucje dialoguoleczne-
go powinno sprawi ze program wprowadzania flexicurity nie powinieneratby¢
ustalany odgornie, tzn. przygotowany przez insfgtecropejskie i poddanyadom
painstw cztonkowskich pod dyskusj Nalezy umazliwi¢ partnerom spotecznym
uczestniczenie w negocjacjach, wptywanie na dgfinelementy oraz efekty mode-
lu flexicurity i branie za nie odpowiedzialfw. Poniewa zagadnienie flexicurity
wiaze sk takscisle z dialogiem spotecznym i negocjacjami zbiorowydgbata nad
modelem elastycznego rynku pracy i bezpiéstga socjalnego uwidoczni tak
utomnaci dialogu spotecznego i negocjacji zbiorowych. tdhmsciami tymi naley
sig zaja¢ rownoczeénie z realizag programu flexicurity. Zasadne jest widzizatem
zwigzek medzy dyskusjami dotyexymi flexicurity i wzmocnieniem dialogu spo-
lecznego na kalym szczeblu, a negocjacjami zbiorowymi naseshaym szczeblu,
przy poszanowaniu poic w systemach stosunkéw pracy poszczegoélnycistpa
cztonkowskich.

Niejako przy okazji mana wspomnié o tym, ze dialog spoteczny na szczeblu
europejskim jest wytkowy w skaliswiatowej. Przyznaje on partnerom spotecznym
role wspotprawodawcéw w dziedzinie spotecznej. W ostatatach dialog spo-
leczny nabrat bardziej autonomicznego charakteantnBrzy spoteczni majprawo
podejmowé zagadnienia o0 ogdlnym znaczeniu dla lepszego fankevania euro-
pejskiego rynku pracy. Ze wzglu na zasadnigzrole partneréw spotecznych
w stopniowym rozwoju polityki dotyezxej flexicurity na szczeblu europejskim,
dyskusja ta nie mi@ by¢ postrzegana jako nie zyziana z tematami europejskiego
dialogu spotecznego anizteg przysztym rozwojem dialogu spotecznego jakodaki
go. W swoim wieloletnim programie prac partnerzyotepzni uzgodnili zamiar
przeanalizowania aspektow flexicurity, niemniej aainzali sk takze do dziata na
rzecz opracowania wspoélnego porozumienia w zakiasteumentow europejskiego
dialogu spotecznego.

W paastwach czionkowskich wspélnoty europejskiej istigzne przyktady
kluczowej roli partnerow spotecznych w zakresieckskania zaréwno elastyczno-
§ci, jak i bezpieczéstwa dla pracodawcow i pracownikow. Uktady zbioroseeme
w sobie g nie tylko zabezpieczeniem dla pracodawcéw i prackéw, umaliwiaja
takze uzgodniony stopieelastycznéci. W coraz bardziej konkurencyjnym otocze-
niu coraz bardziej naturalne staje sitaczanie elementéw zwkszonej elastyczno-
$ci wewrgtrznej, rozwoju kariery i uprawnienie do ksztat@mistawicznego. Jed-
nakze w pastwach cztonkowskich, w ktérych dialog spoteczngwimat sie w nie-
dostatecznym stopniu z uwagi na staby system skdsurpracy, pracownicy
w nadmiernym stopniu natani $ na dziatanie sit rynkowych na rynku pracy g€z
sto @ zbyt stabo chronieni. Dlatego wszelkim rozmowom teaat flexicurity
w panstwach cztonkowskich powinien towarzygzyozwoj systeméw stosunkow
pracy w tych pastwach.
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W tym kontekcie mazna wskazéa kilka przyktadow uméw pomidzy partnerami
spotecznymi. | takv Szwecjiobowizuja uktady zbiorowe na szczeblu sektorowym
tworzace fundusze ,zmiany kwalifikacji” finansowane przezktor przedsbiorstw
| zaradzane wspolnie z partnerami spotecznymi. Funduszapewniaj pracowni-
kom stosowne sumy na wypowiedzenia (outplacemsnkplenia, pomoc w poszu-
kiwaniu pracy lub ptatne praktyki w innych firmachodczas gdy pracownicy ci
formalnie @ nadal zatrudnieni w zwalniggym ich przedsbiorstwie. Z koleiw
Hiszpanii istnieje umowa trojstronna na temat sposobOw agrania stosowania
umow na czas okéony, ktdra opiera sina zasadzigse zbyt wysoki udziat uméw
na czas okrdony nie shiy ani pracownikom ani przedsiorcom. Nieco inaczej
jestw Niemczech Tam obowazuja zbiorowe ukiady, w ktérych wydhony czas
pracy wykorzystywany jest jako karta przetargowaelu wspierania inwestycji i
jednoczénie jako sposob na lepsze wykorzystanie sity robpcz jeszcze innymi
regulacjami mamy do czynienia Danii, gdzie uktady zbiorowe, wprowadzee
obowiazkowe okresy wypowiedzenia, talg skonstruowane, aby urdowi¢ pra-
cownikom lepsze przygotowanie glo innej pracy.

Umowy zawarte przez europejskich partneréw spolgdzndotycace np. pracy
na czas okrdony, urlopéw rodzicielskich, pracy w niepetnym wiarze godzin
oraz telepracy, asczescia koncepcji flexicurity i przyczyniaj sic do zwkkszenia
bezpieczastwa i elastyczriwi dla pracownikdw i pracodawcow.

W tej sytuacji, aby partnerzy spoteczni moglibyassido negocjacji nad klu-
czowymi zagadnieniami na rynku pracy. Celem uzyigkapotecznie akceptowalnej
réwnowagi pomgdzy elastycznécia a bezpiecagstwem, potrzeba jest krajowych
ram prawnych zaatajacych partneréw spotecznych do wkitadu i skutecznego
gocjowania kwestii dotyeych flexicurity. Udziat partnerow spotecznych gamar
tuje uwzgkdnienie intereséw zaréwno przeglsbrstw, jak i pracownikow.

Partnerzy spoteczni mogliby przyczyrsic do zwikszenia mobilnéci podlega-
jacej ochronie oraz podniesienia atrakcygiemiany miejsca pracy. Magoni do-
pomdéc w zorganizowaniu zbiorowej i negocjowanejtkolh sposobnéci na rynku
pracy i praw pracowniczych. Przeciwdzialatoby tadencjom do segmentacji i
poprawitoby integraej.

3. Bezpieczastwo i elastyczné¢ rynku pracy

Elastyczné¢ rynku pracy i bezpiecastwo w r@ny sposéb dotyka giczyzn i
kobiet. Kobiety pracuj czsto na stanowiskach bardziej zagmych, cechujcych
sie hadmiern elastycznécia. Ponadto z uwagi na utrzymywanie siadycyjnego
podziatu rél ze wzgdu na pté, kobiety maj wiecej obowihzkdédw zwihzanych
z opieky nad dziémi i osobami starszymi oraz napotykayicksze trudnéci doty-
czace hczenia pracy zawodowef/cia pozazawodowego. Co agiej, pomimo pra-
wodawstwa majcego na celu przeciwdziatanie dyskryminacji, nastalieja réznice
pomiedzy piciami i kobietom przystuguje mniej uprawini& zakresie zabezpieare
spotecznych, w tym uprawnieemerytalnych. Dlatego zekobiety w wikszym
stopniu odczuwaj negatywne strony elastyczuog przy tym mniej korzystaj
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Z bezpieczéstwa ng mezczyzni.

W tej sytuacji debata paiecona flexicurity musi obejmowav znacznej mierze
wymiar réwndgci pici, ktéry jak doad byt zasadniczo nieobecny w dyskusjach na
ten temat. Wzne jest by poprawisytuacg kobiet na rynku pracy poprzez geig
sie¢ zaréwno aspektami elastyczog jak i kwestiami bezpiecastwa, w tym spra-
wami dotycacymi wiekszej pewnéci zatrudnienia, obejmowania kobiet systemami
opieki spotecznej, lepszego wsparcia ze strony wimnich instytucji w zakresie
taczeniazycia zawodowego i pozazawodowego. Przedmiotem yedmtinien by
réwniez podziat obowizkéw domowych i rodzinnych pordzy nezczyzn i kobie-
ty.

Oprécz wymiaru zwazanego z ptei koncepcja flexicurity ma tede wymiar po-
koleniowy. Stopa zatrudnieniaswdd pracownikOw w bardziej zaawansowanym
wieku jest nksza nk wsréd ogotu sity roboczej. Ponadto w wielungawach czton-
kowskich ludzie mtodzi majprzed sob perspektyw niepewnego rynku pracy ce-
chujacego st wysokim bezrobociem.

Zatrudnienie powinno odpowiadlavyksztalceniu i déwiadczeniu zawodowemu
danej osoby, bez dyskryminacji ze wal na wiek. Dlatego tewszystkie pastwa
cztonkowskie zobowizane g dokond& transpozycji i stosowadyrektywg ustana-
wiajaca 0golne warunki ramowe rownego traktowania w zakrezmatrudnienia
i pracy. Celowe swiec apele wzywaice do prowadzenia polityki zatrudnienia wy-
sokiej jakdci, w ramach ktorej pokoleniom obywateli tmo by doradztwem za-
wodowym i zapewniano by ntiwos¢ podnoszenia kwalifikacji przez cadscie
zawodowe. Pogpa to za sabkonieczndéé przyjecia aktywnej postawy przez part-
neréw spotecznych i wszystkie wewe podmioty gospodarcze i spoteczne na
szczeblu lokalnym, krajowym i europejskim.

Europejscy partnerzy spoteczni prdijjramy dziata na rzecz rowrkei kobiet
i megzczyzn, ktére mog postzy¢ rowniez za podstaww debacie na temat flexicuri-
ty. Ramy te przewidygjcztery zadania priorytetowe: kwestoli kobiet i ngzczyzn,
promowanie kobiet w roli decydentéw, wspieranie méwagi zycia zawodowego
i osobistego, rozwgizanie problemu rnic w wysokdci ptac kobiet i mzczyzn.

4. Elastycznd¢ wewngtrzna

Zagadnieniem w niedostatecznym stopniu poruszanyrdebacie dotycej
flexicurity jest te kwestia wewntrznej elastyczngei jako rozwizania alternatyw-
nego w stosunku do elastycZobzewrgtrznej. Elastyczn&® wewrgtrzna dotyczy
elastycznéci czasu pracy i elastyczém funkcjonalnej oraz zwksza zdolné do
dostosowywania si Zazwyczaj jest to zagadnienie, w odniesieniu tlwdgo part-
nerzy spoteczni majbogate déwiadczenia w zakeczonych pozytywnym rezulta-
tem negocjacjach dotygzych uméw zbiorowych. Wewetrzna elastyczrié maze
odgryw& kluczowa role w podnoszeniu wydajdoi pracy, innowacyjnéci i konku-
rencyjnaci i moze w ten sposob przyczynsic do osagnigcia celéw strategii li-
zbaaskiej. Maze réwniez w duzym stopniu pozwol pracownikom na lepszedze-
nie pracy z innego typu aktywfma i obowiazkami oraz poprawijakcsé¢ ich za-
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trudnienia. W obu przypadkach geona zwikszy¢ stabilng¢ i przewidywalngé.
Niemniej elastycznid wewretrzna mae take sté& sic nadmierna, prowade do
pogorszenia warunkéw pracy lub niepeveiozatrudnienia, 4dz tez utrudniajc
osiagniccie réwnowagi mgdzy zyciem zawodowym i pozazawodowym. Z tego
wzgledu taka elastyczré jest maliwa tylko wéwczas, gdy jest ona efektem nego-
cjacji zbiorowych i gdy nabiera ksztattu w korgeie uregulowa prawnych, ktore
zapewniaj ochror zatrudnienia i zdrowia oraz stabikéoi pewna¢ zatrudnienia
dla pracownikéw. Stosowanie elastycgciowewrgtrznej wynegocjowanej, przy
stole rokowa w takowym kontekcie prawnym, jest pod@jiem racjonalnym i ma
na celu paczenie poprawy konkurencyjém z poprave jakosci zatrudnienia iy-
cia zawodowego.

5. Elastycznd¢ czasu pracy

Elastyczné¢ czasu pracy polega na rozémiu normalnego tygodniowego czasu
pracy zgodnie z ustaleniami uktadéw zbiorowych przepisami prawa na prze-
strzeni dhiszego okresu. Niesie ona ze stbrzysci dla przedsibiorstwa w postaci
mozliwosci dostosowania sido zmian popytu lub fluktuacji kadrowych oraz etn
go wykorzystania naktadow kapitatowych poprzez pramadgodzinach, elastycz-
ny rozktad godzin pracy w ustalonych wgaziej ramach czasowych, pkaw syste-
mie zmianowym itp. W ten sposéb elastycZnozasu pracy nmie zwiksza& wy-
dajnai¢ i konkurencyjnéc.

Elastyczné¢ czasu pracy me take odnost sie do rozi@enia czasu pracy na
przestrzeni categaycia zawodowego okéonej osoby oraz réwnowviania zycia
zawodowego i osobistego (a nie diégostandardowego tygodnia pracy). Takie
formy elastycznéci czasu pracy magéwniez oznacza korzysci dla pracownikow,
umazliwiajac im faczenie w pozytywny sposéb czyréeooraz obowizkow zawo-
dowych i pozazawodowych poprzez prag elastycznych godzinach, stosowanie
kont czasu pracy, urlopy rodzicielskie i wychowagicealiwosé pracy na peten
etat lub w niepelnym wymiarze godzin itp. Dlategaley unikmé zwickszania
elastycznéci czasu pracy wytznie na korz§¢ przedsgbiorstw, bez jednoczesnego
uwzgkdniania potrzeb pracownikéw w zakresie ochronyaloej. Ponadto organi-
zacja czasu pracy powinna wychadaiwniez naprzeciw interesom pracownikéw w
zakresie swobody dysponowania czasem, bezpisteza i higieny pracy,

a szczegolnie polepszenia warunkéw do pogodzsmia zawodowego i rodzinne-
go.
W tym celu naleatoby dizy¢ do réwnowagi poneidzy elastycznym czasem pra-
¢y, a ochron pracownika, co mma najlepiej zapewaiprzy pomocy uregulowaw
uktadach zbiorowych. Ustalenie zasad regudygh czas pracy w uktadach zbioro-
wych jest bardzo istotne dla partnerdw spotecznibdrzy w tych sprawach mgj
ogromry wiedz fachow i doswiadczenie.

Tego typu negocjacje na temat elastycznego czasty wwymagaj odpowied-
nich ram negocjacyjnych oraz silnych podstaw w gaspraw i instytucji spotecz-
nych. Naleg tutaj uregulowania prawne zapewn@@ pracownikom stabilidé
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i ochrorg oraz ochroa socjalr, w odniesieniu do umow o praev niepetnym wy-
miarze godzin, a tak uregulowania dotyaze urlopow rodzicielskich i domow
opieki dla os6b starszych.

6. Elastycznd¢ funkcjonalna

Elastyczné¢ funkcjonalna oznacza wykorzystanie zddkiopracownikéw do
wykonywania r@nych zada, gdy jest to potrzebne, poprzez rotatq stanowiskach
pracy, poszerzenie i wzbogacenie zakresu ich ofzidw. Maze to przyniéc ko-
rzysci przedstgbiorstwom, pozwalac im na dostosowanie zadavykonywanych
przez pracownikbw do zmian popytu lub stanu zatierda oraz na bardziej efek-
tywne wykorzystanie zasobdéw ludzkich i inwestyc@pktatowych. Elastyczri
funkcjonalna mee réwnie by¢ interesujca dla pracownikéw, gdystwarza meli-
wosci rozwoju osobistego i nabywania nowych urgtiepsci, zwieksza ich zdolngci
do znalezienia zatrudnienia, pozwalaagea¢ wigkszy satysfakaj z pracy i daje
Szang wzrostu wynagrodzenia.

Elastyczné¢ funkcjonalna jest kluczowym tematem negocjacjorimvych me-
dzy partnerami spotecznymi. W ramach takich neggicraozna wywayc¢ i dosto-
sowa potrzeby przedsbiorstwa i pracownikéw oraz okie¢ odpowiednie wyna-
grodzenie za podniesienie ungitjosci.

Wspomniana elastyczibd funkcjonalna mege réwniez okaz& sie kluczowym
czynnikiem dla realizacji celow lizlaskich, czyli zwegkszenia wydajnéi, innowa-
cyjnosci i konkurencyjnéci. Jak wykazuje na przyktad fundacja dabka, ela-
styczna¢ funkcjonalna palczona ze szkoleniem ma pozytywny wpltyw na utrzyma-
nie posiadanych umignosci i ich dalszy rozwoj, z pozytywnym skutkiem dlg/-w
dajncci pracy. Jednale elastyczn@ funkcjonalna wymaga bezpiecznych i godzi-
wych warunkéw pracy oraz systemu pracy opartegaeiagowaniu obowgzkow
i wspOtpracy. Bezpieczne i zdrowe miejsca pracyzaveganizacja pracy, dgja
pracownikom wgcej autonomii w wykonywaniu ich zaflastanows istotny czyn-
nik zwiekszapcy produktywndéé¢ oraz innowacyjng. Takie formy organizacji pra-
cy jak praca grupowa i zespotowa, oparte na koajiemaptaskiej strukturze hierar-
chii i wigkszej autonomii pozwalajna catéciowe wykorzystanie wiedzy i umigf
nosci pracownikow i wychodg jednoczénie naprzeciw ekonomicznym wymogom
elastycznéci. Dobre warunki i organizacja pracy nastawionamspOtprae s jed-
noczénie wanym warunkiem lepszej produktywsm i wigksze] innowacyjngci
przedsgbiorstw.

Nie mazna pominé jeszcze jednego zagadnienia. Elastyéznimnkcjonalna
moze zwigkszy¢ stres i nagicie w pracy. Jednak zaznacza,wane jest osigniecie
rownowagi medzy stawianymi pracownikowi wymaganiami a utrzynesmiprzez
niego kontroli nad wlasnpraa, w celu zapobigenia wypaleniu zawodowemu.

7. Zakonczenie

Ogolnie podstawowym elementem, tak strategii etastgici funkcjonalnej, jak i
elastycznéci wewretrznej powinno b¥ uczenie s przez catezycie. Podkréla sk
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znaczenie uczeniagsprzez catezycie dla podniesienia umigposci pracownikow,
zwiekszenia szans na rozwdj kariery zawodowej oraz iestinia wydajnéci. Ela-
styczna¢ funkcjonalna wymaga giifego rozwoju wiedzy i umiejnosci pracowni-
koéw oraz wsparcia w postaci sprawnie dzigdaj infrastruktury edukacyjnej i szko-
leniowej. Chocia w przesziéci podgto liczne zobowjzania na rzecz uczeniasi
przez catezycie, w praktyce wiele jeszcze pozostaje do zrahien

Mozliwe rodzaje elastyczioi i bezpieczéstwa przedstawia tabela 1.

TABELA 1.
Rodzaje elastycznéci i bezpieczdéstwa
RODZAJE ELASTYCZNO SCI
Elastyczna¢ Dostosowanie stanu zatrudnienia poprzez wympewrtrz-
zewrgtrzna nym rynkiem pracy, obejmaga zwolnienia, prag tymczasow
liczbowa oraz umowy na czas olteny.
Elastyczna¢ Tymczasowe dostosowanie dosiopracy w przedsbiorstwie,
wewngtrzna obejmupce takie praktyki, jak nietypowe godziny pracy oraz
liczhowa systemy rozliczania czasu pracy.
Elastyczna¢ Organizowanie elastyczég wewmntrz przedsibiorstwa poprzez
wewnetrzna szkolenie, prace wielozadaniowe, rotacp stanowisku pracy,
funkcjonalna w oparciu o zdolngi pracownikéw do wykonywania zaych
zada i czynndci.
Elastycznai¢ Zmiany w wynagrodzeniu podstawowym i dodatkowymakez
finansowa noéci od wynikdéw danej osoby czy przeelsiorstwa.

RODZAJE BEZPIECZE NSTWA

Pewndi¢ miejsca | Bezpieczéstwo wynikajice z przepiséw dotyazych ochrony

pracy zatrudnienia itd., ograniczgie maliwosci pracodawcy do prze-
prowadzania zwolniewedtug wltasnegayczenia.

Pewnaié Odpowiednie szanse na zatrudnieniekiaivysokiemu pozio-

zatrudnienia mowi umiegtnosci zdobytych np. dzki szkoleniu i ksztatceniu.

Pewnaé Ochrona odpowiedniego i statego poziomu dochodow.

dochoddéw

Pewnaé Poczucie bezpiec#stwa pracownikaze maze pohczyC prag

taczenia z obowhzkami lub zagciami innymi niz platna praca.

Zrodio: opracowanie wlasne

Z powyzszej tabeli jasno wynikajokreslone zwhazki i zaleznosci pomigdzy ela-
styczndcia zatrudnienia a bezpieadmwem pracy. Na szczegdllne podieeaie
zastuguje fakt,ze akcentuje si elastyczné¢ pracownikow, ktdg zdobywa si
przede wszystkim poprzez aorodne szkolenia i zabiegi natury organizacyjnej
w firmie. Z tym koresponduje pewfibpracy rozumiana jako ograniczenie samowo-
li pracodawcy w kwestii zwizanej z ewentualnymi zwolnieniami pracownikéw.
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